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GLOSARIO

ASEP: Auditoria Superior del Estado de Puebla.

ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones externas a fondos
federalizados.

Bajo Demanda: El término bajo demanda se aplica cuando la realizacion o alcance de una meta,
depende o esta sujeta a factores externos que el rea responsable no puede controlar.
Comentarios Adicionales: Son las observaciones con las que la Dependencia o Entidad precisa
su informacién, amplia, complementa o desglosa el dato reportado en el componente o actividad.
Ejecutores del gasto: Servidor publico o particular que apliquen o ejerzan los recursos publicos.
Enlace SEDEMEM: Funcionario designado por el titular de la Dependencia o Entidad Municipal,
con un nivel jerarquico que esté facultado para la toma de decisiones, con conocimientos y
experiencia en temas de PbR-SEDEM y una visién general de las funciones que realiza cada una
de las unidades administrativas de su Dependencia o Entidad, fungiendo como vinculo con el
SEDEMEM.

Evaluacién: Andlisis sistematico de las acciones emprendidas por las Dependencias y Entidades
del SOSAPAMIM, para determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto.

FTI: Ficha Técnica de Indicadores. Documento oficial que hace constar la existencia del indicador
en el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SEDEM), contemplando los elementos de los
Indicadores, asi como los medios de verificacion y supuestos.

GpR: Gestiéon para Resultados.

Hallazgos: Son las causas o motivos detectados en el proceso de evaluacion que influyeron en
el incumplimiento o desfase de la meta programada y que de alguna manera reflejan un area de
oportunidad a mejorar.

Indicadores: Elemento que nos permite monitorear y conocer el resultado de las acciones
emprendidas respecto a los objetivos o metas planteadas por el SOSAPAMIM.

MML: Modelo del Marco Légico. Herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion, disefio,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de programas y proyectos.

MIR: Matriz de Indicadores. Herramienta que facilita la elaboracion de Indicadores para medir los
resultados obtenidos del ejercicio de los recursos publicos.

ODS’s: Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

PLAE: Plan Anual de Evaluacion. Documento en el que se plasman las fechas y los tipos de
evaluacion que llevara a cabo el SEDEM.

PbR: Presupuesto basado en Resultados.

Instrumento de Planeacion Estratégica: El principal documento rector de las acciones de esta
Administracion.

Pp: Programa Presupuestario. Instrumento que permite programar los bienes y servicios que
seran entregados o proporcionados por el SOSAPAMIM y en el que se vincula el ejercicio del
presupuesto.

SEDEM: Sistema de Evaluacién del Desempenio.
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INTRODUCCION

En la actualidad, las administraciones publicas buscan e implementan el modelo denominado
GpR, el cual busca fortalecer la cultura organizacional, directiva y de desempefio institucional, a
fin de que proporcionar a la ciudadania los resultados, enfocados en el combate a las
necesidades prioritarias de la poblacién, tomando en consideracion los ODS's.

Derivado de la GpR, esta Administracion busca resolver los problemas de la ciudadania mediante
la implementacion de la MML y MIR, con el objetivo de establecer el Presupuesto basado en
Resultados y con ello implementar el Sistema de Evaluacién del Desempeiio, a fin de analizar los
resultados de las politicas publicas y si estos estan cumplimiento con las metas establecidas para
resolver los principales problemas de la ciudadania.

De igual manera mediante sesion del Consejo de Administracion aprob6 la implementacion del
Sistema de Evaluacion del Desempefio, constituyendo el Sistema de Evaluaciéon una obligacion
de las administraciones publicas, conforme a lo dispuesto en el Articulo 102 fraccién IV de la Ley
Organica Municipal, Sistema cuyo funcionamiento se encuentra regulado por los Lineamientos
Generales para el Disefio, Modificacién, Eliminacion, Seguimiento y Evaluacion de Elementos de
los Programas Presupuestarios del SOSAPAMIM y por el Plan Anual de Evaluacién de los
Programas Presupuestarios y Programa Anual de Evaluacion del ejercicio correspondiente

Asi, el Consejo de Administracién, aprobé el PLAE 2023, mismo que fue alineado a los
instrumentos de planeacion estatal y federal.

A fin de rendir cuentas a la ciudadania, se disefi6 este PLAE 2023, para revisar el cumplimiento
de las metas establecidas en los programas presupuestarios. Lo anterior, este municipio
establece su SEDEM, tomando como base el instrumento de Planeacion Estratégica, PbR, MML
y la MIR.

MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Conforme los articulos 25, 26, 115 y 134: EIl SOSAPAMIM cumple con la obligacion de ser parte
de la rectoria de la economia a fin de garantizar el desarrollo econédmico y social de la nacion,
planeara, conducira, coordinara y orientara la actividad econémica nacional, mediante el Sistema
Nacional de Planeacién Democratica; con ello establecer las bases para evaluar el gjercicio de
los recursos econdmicos, los cuales se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Ley Federal de Planeacion.

Conforme los articulos 1, 2, 3, 9, 12, 14, 21, 22: Se establece el marco normativo para regular el
ejercicio de la planeacion, estableciendo las bases de la integracién y funcionamiento del Sistema
Nacional de Planeacién Democrética y la coordinacién entre la Federacion, Estados y Municipios,
a fin de que se evallen los resultados, mediante el Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Conforme los articulos 24 y 25: se establece que la programacion y la presupuestacion del gasto
publico comprenden las actividades que se deberan realizar para dar cumplimiento a los
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objetivos, politicas, estrategias, prioridades y metas que se hayan planteado con base en
indicadores de desempefio, contenidos en los programas que se derivan de la planeacion del
desarrollo, asi como estructura programética debera facilitar la vinculacién de la programacion de
los ejecutores con el Plan Nacional de Desarrollo con los programas, y que se debera incluir
indicadores de desempeifio con sus correspondientes metas anuales, teniendo como apoyo de
las politicas de la planeacién del Desarrollo.

Conforme a los articulos 110 y 111: Establece las bases del Sistema de Evaluaciéon del
Desempefio.

Articulo 85 fracciones | y II. I. Los recursos federales que ejerzan las Entidades Federativas, los
Municipios, los Organos Politico Administrativos de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal, asi como sus respectivas Administraciones publicas paraestatales o cualquier ente
publico de caracter local, seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110
de esta Ley, con base en indicadores estratégicos y de gestion, por instancias técnicas
independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos, observando los requisitos de
informacion correspondientes, y

Il. Las Entidades Federativas enviaran al Ejecutivo Federal, de conformidad con los lineamientos
y mediante el sistema de informacidn establecido para tal fin por la Secretaria, informes sobre el
ejercicio, destino y los resultados obtenidos, sobre la incidencia del ejercicio de los recursos de
los Fondos de Aportaciones Federales a que se refiere el Capitulo V de la Ley de Coordinacién
Fiscal.” Los informes a los que se refiere esta fraccién deberan incluir informacién respecto de
los recursos federales que les sean transferidos.

Articulo 110. La evaluacién del desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestiéon que
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales. Para tal
efecto, las instancias publicas a cargo de la evaluacién del desempefio se sujetaran a lo siguiente:
|. Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan
con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se
establezcan. En las disposiciones aplicables;

Il. Todas las evaluaciones se haran publicas

IV. Estableceran programas anuales de evaluaciones;

V1. Deberan dar seguimiento a la atencién de las recomendaciones que se emitan derivado de
las evaluaciones correspondientes.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Conforme a los articulos 54 y 80: establece la obligacién de relacionar la informacion
presupuestaria y programatica que forme parte de la cuenta publica con los objetivos y prioridades
de la planeacion del desarrollo, misma que debera incluir los resultados de la evaluacion del
desempeno; para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de
las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi como vincular los mismos con la
planeacién del desarrollo. Asi como se establece la facultad de la instancia evaluadora.
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Articulo 79. Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas tardar el tltimo
dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las Metodologias e indicadores
de desempefio.

Los entes publicos deberan publicar a mas tardar a los 30 dias posteriores a la conclusion de las
evaluaciones, los resultados de las mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas
evaluaciones.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

Conforme al articulo 18: las iniciativas de Ley de Ingresos y los proyectos de Presupuestos de
Egresos de los Municipios deberan elaborarse conforme a lo establecido en la legislacién local
aplicable, es decir la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas que emita el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable, a partir de los objetivos, parametros cuantificables
e indicadores del desempefio; ademas que deberén ser congruentes con los planes estatales y
municipales de desarrollo y los programas derivados de los mismos; e incluiran cuando menos
objetivos anuales, estrategias y metas.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Conforme el articulo 107: estable que, en el Estado de Puebla, se organizara un Sistema de
Planeacion del Desarrollo, que sera democratico y que se integrara con los planes y programas
de desarrollo de caracter estatal, regional, municipal y especiales. Asimismo, en los planes estatal
y municipales de desarrollo, el Gobierno del Estado y cada uno de los Municipios velaran por la
estabilidad de las finanzas publicas y del sistema financiero para coadyuvar a generar
condiciones favorables para el crecimiento econémico y el empleo.

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla.

Conforme a los articulos 1, 2, 3 fracciones II, I, V, XI,, XV, XVI, XVII, XIX, XXI, XXIIl, 4, 5 fraccion
Il, 6 facciones V, VI, VII, IX y X, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 18, 19 fraccion Il, 21, 22, 23 fraccién V, 24,
27 fraccion |l, 28 fraccion I, 31, 32, 37, 38, 39, 40, 41, 48, 49, 51, 52, 53, 56, 62, 63, 64, 65, 66,
67, 68, 69, 71, 72, 75, 76, 77, 78, 79, 84 y 85: Establece las normas y principios fundamentales
de acuerdo a los cuales se llevara a cabo la planeacién del desarrollo econdémico, social, politico
y cultural en el Estado, asi como las bases para que el Ejecutivo Estatal coordine sus actividades
de planeacion con los municipios de la entidad de acuerdo a la legislacién aplicable. El proceso
de planeacion del desarrollo debe servir a los altos intereses de la sociedad y que debe orientarse
a transformarla.

Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Conforme a los articulos 1, fraccion |, inciso e), 2, 27 y 31, fraccién lIl: Establece a la fiscalizacién
superior y revision verifica el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en los
planes, programas y subprogramas, lo cual corresponde a parte de la rendicion de cuentas.
Lineamientos Generales para el Disefio, Modificacion y Eliminacion de Elementos de los
Programas Presupuestarios del SOSAPAMIM Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Iz(icar de Matamoros.

Tienen como objetivo general establecer las directrices para el disefio, modificacion y eliminacion
de los elementos de los programas presupuestarios con base en lo establecido en la MML-MIR:
por lo tanto, son una herramienta soporte de la instrumentacion del Instrumento de Planeacion
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Estratégica y coadyuvante de la MML-MIR, mediante la programacién y presupuestacion
contenida en los programas presupuestarios, para el gjercicio que corresponda.

OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de los programas presupuestarios para el ejercicio correspondiente, en
congruencia con el ejercicio presupuestal de los recursos publicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para el cumplimiento del objetivo general, el SOSAPAMIM deberia realizar siguientes objetivos
especificos:

Verificar que el Instrumento de Planeacién Estratégica cuente con mecanismos de Evaluacion y
la alineacion a los objetivos y metas de la Agenda 2030, asi como Participaciéon Ciudadana.

Dar seguimiento al Cumplimiento del Instrumento de Planeacion Estratégica.

Verificar la congruencia de los programas presupuestarios con el Clasificador Funcional del
Gasto, el Plan Estatal de Desarrollo, Instrumento de Planeacién Estratégica y el Sistema Contable
Gubernamental.

Dar seguimiento presupuestal a los recursos publicos programados en los programas
presupuestarios para el ejercicio correspondiente.

Dar seguimiento al avance del cumplimiento de los indicadores de Fin, Propésito, Componentes
y Actividades establecidos en los programas presupuestarios para el ejercicio correspondiente.
Verificar el cumplimiento final de los programas presupuestarios para el ejercicio correspondiente
y que en este se haya atendido a los principios de transparencia y equidad de género.

Verificar el cumplimiento a las lineas estratégicas, objetivos y ejes del Instrumento de Planeacion
Estratégica en concordancia con los Programas Presupuestarios para el ejercicio
correspondiente.

LINEAS DE EVALUACION

e Conforme a la normatividad aplicable, el ayuntamiento tiene las siguientes lineas de
Evaluacion:

« Verificar que en el Instrumento de Planeacion Estratégica estén identificados mecanismos
de Evaluacion y la alineacion a los objetivos y metas de la Agenda 2030, asi como
Participacion Ciudadana.

Verificar que los programas presupuestarios cumplan lo establecido en la MML-MIR.

* |dentificar la funcién y subfuncién que atiende cada uno de los programas
presupuestarios.

e Identificar los ejes, objetivos y lineas estratégicas del Instrumento de Planeacion
Estratégica que atienden los programas presupuestarios.

e |dentificar en el Sistema Contable Gubernamental el seguimiento presupuestal de los
programas presupuestarios.

e Identificar en qué Nivel del resumen narrativo de la MIR que integra los programas
presupuestarios se atiende a la perspectiva de género.

o Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto establecido en los programas
presupuestarios.



X

S Plan Anual de Evaluacién de los
[‘%}\ .A% S O SA PAM IM Programas Presupuestarios
ESNRZYTS ST SO Ejercicio Fiscal 2023
%QZ,”{;)[\;}“;J’Q SOSAPAMIM

Dar seguimiento al avance de los indicadores de Fin y Propdsito establecidos en los
programas presupuestarios.

Dar seguimiento al avance de los indicadores de Componente establecidos en los
programas presupuestarios.

Dar seguimiento al avance de las actividades establecidas en los programas
presupuestarios.

Verificar el cumplimiento final de los indicadores contenidos en los programas
presupuestarios.

Verificar el ejercicio final del presupuesto asignado en los programas presupuestario en
congruencia con el Sistema Contable.

ELEMENTOS A EVALUAR

La Direccion General realizara el seguimiento y evaluacién de:

Instrumento de Planeacion Estratégica

Pp.

Ejercicio de los recursos.

Elementos que atiendan a la Perspectiva de Género.

PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los ejecutores del gasto deberan dar seguimiento a sus actividades conforme un reporte
de actividades, elaborado entre la Direccion General y la unidad responsable,
considerando como minimo el Pp vinculado con la actividad realizada, periodo de
seguimiento, las actividades descritas, un analisis cuantitativo de la actividad descrita, el
servidor publico encargado de la actividad y los comentarios adicionales.

Las unidades responsables deberan realizar los reportes de actividades por mes vencido.
Las unidades administrativas deberan proporcionar los reportes de actividades a la
Direccion General de manera mensual dentro de los 10 dias naturales posteriores al
vencimiento del mes.

Si las unidades administrativas no proporcionan los reportes de actividades en las fechas
indicadas, la Direccion General solicitara los mismos, para que sean proporcionadas en
un plazo no mayor a tres dias naturales a partir de la recepcion del oficio. Si las unidades
administrativas contintian sin proporcionar los reportes, el Organo Interno de Control
iniciara un procedimiento de responsabilidades administrativas en contra de los titulares
de las unidades administrativas.

El area de Contabilidad proporcionara de manera trimestral a la Direccién General dentro
de los 20 dias naturales posteriores al que concluya el trimestre los reportes contables,
presupuestales y programaticos y estados financieros.

Una vez recibidos los reportes de actividades, asi como los reportes contables,
presupuestales y programaticos y estados financieros, la Direccion General analizara los
reportes y podra solicitar modificaciones a los mismos, a fin de elaborar los reportes de
seguimiento y de evaluacion correspondientes.

Las recomendaciones plasmadas en los reportes elaborados por la Direccion General
constituiran los elementos para realizar las modificaciones a los programas
presupuestarios.

Si los ejecutores del gasto no realizan las modificaciones derivados de las
recomendaciones contempladas en los reportes, dentro de un plazo no mayor a 20 dias
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hébiles, la Direccion General iniciara el procedimiento de responsabilidades
administrativas correspondiente.

INDICADORES Y LOS PARAMETROS

De acuerdo con la MML y la MIR, los indicadores deberan cumplir con las siguientes
caracteristicas:

Claro (Entendible): El indicador debera ser preciso e inequivoco en la medicién de la produccién
institucional (produccion intermedia o terminal), resultados o impacto, segun sea el caso.

Relevante (Oportuno): El indicador debera reflejar una dimensién importante del logro de la
produccién institucional (produccion intermedia y terminal), o bien de resultados o impacto, segun
sea el caso del indicador analizado.

Econémico (Medirlo no debe ser muy costoso a no ser que sea relevante): Los datos requeridos
para generar el indicador deberan estar disponibles, sin costo, o a un costo razonable. Se deben
considerar las fuentes de informacion estadistica y geogréfica, asi como los registros
administrativos propios de la entidad.

Monitoreable (Se puede validar): El indicador debe ser factible de medicién, establecer la unidad
o unidades de medida involucradas.

Adecuado (Provee suficientes bases para medir): El indicador debera aportar una base suficiente
para evaluar el desemperio al nivel de produccidn (final/intermedia) o de los resultados e impacto,
segun sea el caso.

En la evaluacion de los fines, propésitos, componentes y actividades de los Pp se aplicaran los
siguientes parametros:

Siempre y cuando esta justificada por la frecuencia

NoifiFiada s de medicion del Indicador.
La unidad responsable debera proporcionar una
0 a 89.99% Si justificacién de las razones por las cuales se obtuvo
ese resultado.
90 2 110% No Este es un porcentaje razonable para considerar que

se cumplié con la meta.

La unidad responsable debera proporcionar una
110% en adelante Si justificacién de las razones por las cuales se obtuvo
ese resultado.

CRITERIOS ESPECIFICOS

La Direccion General podra aplicar los siguientes criterios de evaluacién para justificar los
resultados de los indicadores:
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Se debera considerar el resultado de
la evaluacion final para que se
considere en la programacién del
siguiente ejercicio fiscal.

Realizacion
Anticipada

Cuando se cumpla antes de lo programado
el resumen narrativo de los Pp, siempre
que esté justificado por cuestiones
externas o ajenas a la unidad responsable.

Se debera analizar la cuestion
externa para ser considerada en la
programacion del siguiente ejercicio
fiscal.

Sobrecumplimiento

Cuando el sobrecumplimiento se encuentre
justificado por alguna contingencia, cambio
en la normatividad, asignacion
extraordinaria, por instrucciones de la
Direccion General o por acuerdo del
Consejo de Administracion u otra razon
significativa.

Se debera analizar la cuestion
externa para ser considerada en la
programacion del siguiente ejercicio
fiscal.

Causas Externas

Cuando el resumen narrativo o la actividad
no se haya iniciado por causas externas.

Los titulares de las unidades
responsables deberan realizar una
justificacion  breve y conciso
describiendo esas causas externas
y proporcionar la  evidencia
necesaria.

Ademas, se debera analizar la
cuestion  externa  para  ser
considerada en la programacion del
siguiente ejercicio fiscal.

DOCUMENTOS Y PERIODICIDAD

En congruencia con la normatividad, se realizara el seguimiento y evaluacién de los Pp, respecto
de las actividades realizadas por el SOSAPAMIM que comprenda del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2023.

El Direccion General emitira:

Tomando como base los formatos de la ASEP de los Pp,
Reportes de ; g ) e :
o se registrara el seguimiento a las actividades, | Trimestral
seguimiento :
componentes, propasitos y fines.
Derivado de los resultados de los reportes de
Reportes de | seguimiento, la Direccion General evaluara el Aiiiis)
Evaluacion Instrumento de Planeacion Estratégica con base en el
cumplimiento a los Pp.

La evaluacion de los fines y propositos de los Pp se les dara continuidad en los afios

Planeacién Estratégica.

subsecuentes de acuerdo a su frecuencia de medicién y a la vigencia del Instrumento de
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RESPONSABILIDADES

Los titulares de las unidades responsables deberan:

1.

Cumplir estrictamente con las fechas de entrega de los reportes de actividades y los
reportes contables, presupuestales y programaticos y estados financieros.

Recabar y revisar la informacién de sus unidades administrativas, asi como los medios de
verificacién que sustenten las cifras a reportar, cuando asi lo permita la naturaleza de la
actividad.

Analizar, revisar y ordenar la informacién que serd concentrada en los reportes de
actividades.

Presentar en la captura de avances los comentarios adicionales de los fines, propésitos,
componentes y actividades de manera breve, clara, concisa y congruente con la meta.
Solventar las observaciones e inconsistencias sefialadas por la Direccién General, en un
plazo maximo de 5 dias naturales para programas presupuestarios.

Detectar y corregir errores e inconsistencias de la informacién proporcionada en los
reportes de actividades.

Entregar firmada y de manera oficial los reportes de actividades de los Pp.

Notificar a la Direccién General sobre cualquier cambio a los titulares de las unidades
responsables.

La Direccion General debera:

1.

2

&9

Proponer el disefio, desarrollo e implementaciéon de las metodologias, lineamientos y
demas formatos necesarios para la implementacion del SEDEM.

Disefar los procesos que vinculen la planeacién, programacion y presupuestacion con el
proceso de implementacién y operacion del SEDEM.

Dar seguimiento a las metas y objetivos definidos en los Pp.

Integrar los resultados del seguimiento y evaluacion de los indicadores para uso y
disposicion del SOSAPAMIM vy la ciudadania.

Remitir los resultados del proceso de seguimiento y evaluacién a la Direccién General.
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FIRMAS DE AUTORIZACION

Esta ultima foja corresponde al Plan Anual de Evaluacién a los Programas Presupuestarios del
ejercicio fiscal 2023

" Gabriela Hernandez Martinez
Directora General
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